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Présentation



UN ACTEUR HISTORIQUE DE 
LA TÉLÉSURVEILLANCE

1986 2014 2016

CRÉATION
CTCAM

HOLDING
CAPS

NEXECUR
GROUPE CRÉDIT 

AGRICOLE

UNE ORGANISATION 
EN 4 STRUCTURES

STRUCTURE HOLDING

STRUCTURES OPÉRATIONNELLES

NEXECUR
PROTECTION

Sécurité 
professionnelle,
résidentielle et 

collective

NEXECUR 
SÉCURITÉ 
BANCAIRE

Sécurité bancaire 
des agences et 

sûreté des sites du 
groupe Crédit 

Agricole

NEXECUR 
ASSISTANCE

Assistance aux 
personnes âgées 
pour mieux vivre 

à domicile

36 ANS 
D’EXPÉRIENCE 
dans la sécurité

748
SALARIÉS

163 000
SITES SÉCURISÉS

106 M€
DE CHIFFRE D’AFFAIRES

DONNÉES CLÉS
au 01mars 2022

2021

LANCEMENT 
MA 

PROTECTION 
MAISON
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EXPERTISE ET TECHNOLOGIES
AU SERVICE DE
VOTRE PROTECTION

TÉLÉSURVEILLANCE

DÉTECTION INTRUSION
(intérieure et extérieure)

VIDÉOSURVEILLANCE

CONTRÔLE D’ACCÈS

ALERTES INCENDIES 
ET TECHNIQUES

GARDIENNAGE

ASSISTANCE AUX 
PERSONNES À DOMICILE 

OU EN DÉPLACEMENT

INSTALLATION 
ET MAINTENANCE
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UN ANCRAGE RÉGIONAL
POUR ÊTRE AU PLUS PROCHE
DE NOS CLIENTS
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Télésurveillance

OFFRES

Offres exclusivement réservées aux salariés retraités CA ayant travaillé dans une entité du Groupe Crédit Agricole (Caisses Régionales et filiales) et adhérents au Pôle retraite SNECA. 
Offre  valable pour tout nouveau client, non cumulable avec d’autres offres en cours, tarification issue de l’offre collaborateur groupe CA en vigueur à la date d’émission du document, 
susceptible d’évolution sans préavis. Un justificatif sera obligatoirement demandé pour bénéficier de ces conditions tarifaires.



1 Centrale avec caméra HD + 1 contact + 1 détecteur de 
mouvement vidéo + 
1 détecteur de fumée. 1 lecteur de badge et 4 badges

OFFRE 1 : PACK MA PROTECTION MAISON
Ma Protection Maison: une protection rapprochée 2424 77



POINTS FORTS MA PROTECTION MAISON

CENTRALE
Transmissions par GSM/GPRS

Sirène intégrée

Interphonie /Haut-parleur intégré

Caméra HD 2MP intégrée

LECTEUR DE BADGES
        ’                      ’       

ou zone par simple présentation du 

badge

L’APPLICATION
        ’                      ’       

ou zone à distance

               ô     ’       ,  ’          

piles, la température de la pièce

Permet de gérer son Espace Client

DÉTECTEUR DE MOUVEMENT
           ’               p è         è   

une séquence vidéo pour lever le doute

CONTACT D’OUVERTURE
           ’       à  ’             

 ’       , p    , f  ê   

DÉTECTEUR DE FUMÉE
Déclenche la sirène feu en cas 

 ’    ff     

Fonctionne 24h/7

Voir une vidéo

https://www.youtube.com/watch?v=j7r_qOb52pM
https://www.youtube.com/watch?v=j7r_qOb52pM


Initiale Intégrale

A partir de 14,90 € TTC / mois
(au lieu de 19,90 €ttc/mois)

1 centrale d’alarme intégrée

• 1 caméra
• 1 capteur de température
• 1 haut-parleur avec micro
• 1 batterie
• 1 back-up GSM
• 1 sirène 

1 détecteur de fumée 
connecté

1 lecteur de badges

4 badges

1 détecteur d’ouverture

O
p

ti
o

n
s

Télésurveillance à la carte (2 € / jour)

« Je suis co-acteur de ma sérénité et gère la protection de 
mon logement, de moi-même et de mes proches, tout en 
étant sécurisé par Nexecur si je ne suis pas disponible »

« Je délègue intégralement la gestion de la sécurité de 
mon logement, de moi-même et de mes proches à un tiers 

de confiance »

+ des options 
pour compléter son équipement

détecteur d’ouverture

+ 2,00€ / mois

détecteur de mouvement

+ 3,50 € / mois

2 badges 

+ 0,50 € / mois

détecteur de fumée connecté

+ 2,50 € / mois

Télésurveillance 24h/24 et 7j/7

1 application mobile

Se
rv

ic
e

s
in

cl
u

s

2 transferts d’alarme gratuits par mois *

So
cl

e

*En cas de déclenchement d’alarme et de non réponse au message, 2 
transferts d’alarme vers le centre de télésurveillance gratuits / mois avec levée 
de doute (au-delà 2€/ transfert supplémentaire)
N.B. : L’interpellation vocale est toujours humaine

Se
rv

ic
e

s
in

cl
u

s

90 secondes immédiat

1 détecteur de 
mouvement vidéo

Lecteurs de badges 

+ 2,90 € / mois

Sirène intérieure

+ 3,00 € / mois

LES OFFRES MA PROTECTION MAISON

A partir de 22,90 € TTC / mois
(au lieu de 29,90 €ttc/mois)

Frais d’installation OFFERTS (au lieu de 99 €ttc)



Client co-acteur de sa surveillance

1

4 3

2 1

3 2

Alarme déclenchée, une 
alerte est envoyée 
(notification) sur 

l’application du client

Le client valide la véracité de l’alarme 
ou ne peut répondre dans les temps 

Un opérateur Nexecur 
analyse et interpelle 

vocalement puis sollicite les 
forces de l’ordre le cas 

échéant

Les forces de l’ordre 
interviennent au 

cas échéant 

Alarme déclenchée, 
l’alerte est directement 
gérée par les opérateurs

N
o

ti
fi

ca
ti

o
n

 e
n

vo
yé

e
a

u
 c

lie
n

t

Un opérateur Nexecur 
analyse et interpelle 

vocalement* puis contacte 
les forces de l’ordre le cas 

échéant

Les forces de l’ordre 
interviennent au cas 

échéant 

Client nous confiant pleinement la surveillance de ses biens et 
de ses proches

La flexibilité de l’offre Ma Protection permet aux clients de naviguer entre les deux modèles de surveillance 
selon leurs moments de vie.

Formule Initiale Formule Intégrale 

Le client acquitte lui-
même l’alerte en RAS 

2b

* et [les opérateurs] contactent les habilités 
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OFFRE 2: PACK NEXECUR
Centrale certifiée NFA2P

Voir la vidéo

https://www.youtube.com/watch?v=cK5Yn2Wp124
https://www.youtube.com/watch?v=cK5Yn2Wp124
https://www.youtube.com/watch?v=cK5Yn2Wp124
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ACHAT LOCATION
A partir de 683 € TTC + 24,30 €ttc/mois

(au lieu de 719 €ttc / 27,6 €ttc/mois)

(abonnement TSV-formule 10% tva habitation> 2 ans) 

1 centrale d’alarme GSM

• 1 batterie
• 1 back-up Wifi 1 détecteur de fumée 

connecté
1 clavier /lecteur de 
badges

4 badges

1 détecteur d’ouverture

« Je délègue intégralement la gestion de la sécurité de mon logement, de moi-même et de mes proches à un tiers de confiance »

+ des options 
pour compléter son équipement
(Formule achat nous consulter)

détecteur d’ouverture

+ 2,7€ / mois

détecteur de mouvement

+5,3€ / mois

5 badges 

+ 1,60 € / mois

détecteur de fumée connecté

+ 3,10 € / mois

Télésurveillance 24h/24 et 7j/7

1 application mobile

Se
rv

ic
e

s
in

cl
u

s
So

cl
e

1 détecteur de 
mouvement vidéo

LES OFFRES PACK NEXECUR

A partir de 27 € TTC / mois
(au lieu de 32,50 €ttc/mois)

immédiat

1 micro haut parleur-sirène 
intérieure

Sirène extérieure

+ 10,75 € / mois

Autres options: sonde 
inondation, détecteur sabot, 
détecteur rideau extérieur, 
télécommande(s)…nous 
consulter.

Frais d’installation OFFERTS (au lieu de 99 €ttc)



SNECA // s’élever à vos côtés

15

TELESURVEILLANCE NEXECUR

156 opérateurs à 
votre service

Double levée de 
doute audio-
vidéo

Automatisation 
Mise en service 
et Hors service

Analyse point par 
point, intrusion 
et alarmes 
techniques

Suivi des 
incidents par sms

Certifiés APSAD P3

Garantie de 
continuité de 
service

24/24-7/7

1

2

3

4

5

6

Activation simple et intuitif de votre système 
d’alarme

En cas d’intrusion déclenchement de la sirène et de 
l’enregistrement vidéo

Identification demandée par nos opérateurs en 
télésurveillance

Consultation de l’enregistrement vidéo pour levée de 
doute

Interpellation vocale si identification non validée

Appel direct aux forces de l’ordre en cas d’intrusion 
constatée

▪ Un système efficace et dissuasif pour protéger le logement contre les cambriolages, les 
intrusions, et les agressions (déclenchement de la sirène, interpellation vocale, écoute 
audio et enregistrement vidéo pour confirmer l’intrusion)

▪ Un appel direct aux forces de l’ordre en cas d’intrusion confirmée
▪ Rassure l’ensemble de la famille 



Téléassistance

OFFRES

Offres exclusivement réservées aux salariés retraités CA ayant travaillé dans une entité du Groupe Crédit Agricole (Caisses Régionales et filiales) et adhérents au Pôle retraite SNECA. 
Offre  valable pour tout nouveau client, non cumulable avec d’autres offres en cours, tarification issue de l’offre collaborateur groupe CA en vigueur à la date d’émission du document, 
susceptible d’évolution sans préavis. Un justificatif sera obligatoirement demandé pour bénéficier de ces conditions tarifaires.



Sécurité renforcée grâce à 
3 modes de transmission des 
alertes : 

▪ Transmission GPRS/GSM 
avec carte SIM multi 
opérateurs fournie.

▪ Transmission GSM (SMS 
backup)

• Transmission via la BOX 
ADSL/FIBRE (branchement 
RJ45 facultatif en secours)

Appareil de téléassistance à domicile 
GPRS/GSM et bouton d’appel d’une portée 
d’environ 80m autour de l’appareil  
(étanche à la norme IP67)

TELEASSISTANCE A DOMICILE : 
Appareil de téléassistance et son bouton 
d’appel.



TELEASSISTANCE A DOMICILE: Formule Aidants.
Appareil de téléassistance + capteurs d’activité + application Smartphone

La formule aidant : 
Une formule destinée à rassurer les aidants au travers une application Smartphone connectée qui peut être 
consultée par un aidant. Celui-ci a ainsi la possibilité de s’assurer de l’activité au domicile sans déranger son aidé.
Capteur de température intérieur intégré à l’appareil. 

Détecteur
de mouvement

Contact
de porte

Détecteur
de fumée
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TELEASSISTANCE MOBILE : Formule Mobile
Smartphone avec GEOLOCALISATION

Le Smartphone 
Pour les utilisateurs habitués aux nouvelles technologie

Bouton d’appel d’urgence au dos du téléphone. 
Géolocalisation sur alerte.

Carte SIM incluse : 

Communications, SMS, MMS illimités et 10 Go de données.
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LE PRINCIPE DE  FONCTIONNEMENT

Des aidants 
éloignés

Éloignement de + 220 km 
Moyenne d’âge : 53 ans, 

avec une vie professionnelle 
(68%) et familiale

2

43

1



La veille d’activité
Pour alerter sur l’absence de 
lever par exemple

0h00 23h59

6h 10h

Alarme déclenchée au centre d’appel si pas 
aucun mouvement détecté dans la plage 
horaire définie.

Détecteur
de mouvement

TELEASSISTANCE A DOMICILE : Options
Surveillance des habitudes de vie : actimétrie simplifiée.



OPTIONS CONNECTÉES : 

Détecteur de chute
Equipé d’un bouton d’appel le détecteur de chute peut 
déclencher une alerte automatiquement en cas de 
chute lourde et non contrôlée.

Montre contemporaine
Moins stigmatisant, elle permet de déclencher un appel 
d’urgence de la même manière que le bouton « d’appel 
classique »

Détecteur de fumée 
Connecté à la base de communication les alertes sont 
directement transmise au centre d’appel 24h24. 

Tirette d’appel 
Installé dans la douche par exemple elle permet de 
déclencher une alerte en cas de chute en tirant 
simplement sur la cordelette de 2 mètres.

TELEASSISTANCE A DOMICILE: Options 
Autres options disponibles

OPTIONS NON CONNECTÉES : 

Boite à clés
Installée à l’extérieur du domicile, elle permet d’y placer 
un double des clés afin d’éviter aux pompiers de fracturer 
l’habitation pour secourir l’abonné.

Kit d’éclairage : 
Prise de courant connectée à un détecteur de 
mouvement qui permet de déclencher l’éclairage 
de son choix lorsqu’un mouvement est détecté. Il permet 
de sécuriser les déplacements nocturnes.
Un interrupteur permet également de couper 
l’alimentation de la prise de courant et éteindre 
ainsi l’éclairage.  Ces 3 éléments sont sans fils.

Appel de Courtoisie
Afin de rompre l’isolement, un appel téléphonique d’une 
est réalisé toutes les semaines pour discuter avec les plus 
fragiles. 
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2 SOLUTIONS
TELEASSISTANCE

MOBILE
TELEASSISTANCE

A DOMICILE

Location du matériel + téléassistance 24/24 Location du tel + carte SIM 
+ téléassistance avec géolocalisation

1 FORMULE MOBILE 
2 FORMULES DOMICILE

Formule classique +
(pour ligne téléphonique via box 

ADSL)

26,90€
Au lieu de 29,90 €ttc

TTC
Par mois

A partir de

Formule aidant
(Avec application 

Smartphone)

36,90€
Au lieu de 39,90 €ttc

TTC
Par mois

A partir de

Formule Smartphone
Forfait communication 

illimité – 10 Go de données

39,90€
Au lieu de 42,90 €ttc

TTC
Par mois

A partir de

LES TARIFS
LES OFFRES, LES TARIFS SNECA – Téléassistance à domicile

50 % sur la formule smartphone si 
souscription aux 2 formules 
(domicile+smartphone)
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Tarifs des options

Bouton d’appel suppl.
2,50€ ttc/mois

Détecteur de chute
3 € ttc/mois Détecteur de fumée

3,50 € ttc/mois

Tirette d’appel
3,50 € ttc/mois

La montre 
5 € ttc/mois

.

Kit d’éclairage

Eclairage automatique sur détection de mouvement
6,50 € ttc/mois

Appel de courtoisie Hebdomadaire
8 € ttc/mois

Bouton d’appel connecté au 
téléphone mobile

(portée 10 m)
3 € ttc/mois

Veille d’activité
4,50 € ttc/mois

Tirette d’appel
3,50 € ttc/mois



Pour toute question et souscription:

N° appel non surtaxé

OU envoyer un mail à

prescription@nexecur.fr

09 69 325 500 
(choix N°1)

mailto:prescription@nexecur.fr


SNECA National

4 Rue Moncey

75009 Paris

Tél : 01 48 74 16 48

www.sneca.fr

contact@sneca.fr
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MERCI


